Information zur Erhebung personenbezogener Daten nach der DSGVO
fir Geschéftspartner

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung verpflichtet uns, lhnen umfassende Informationen zur Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten zur Verfigung zu stellen. Dieser Verpflichtung entsprechend teilen wir Ihnen Folgendes
mit:

. Kontaktdaten

Verantwortlicher

Helago-Pharma GmbH & Co. KG
Neuhofer Weiche 48, 19370 Parchim
Tel.: 03871 6363 32

Fax: 03871 6363 99

eMail: info@helago.de

Externer Datenschutzbeauftragter

ECOVIS Keller Rechtsanwaélte PartG mbB

Rechtsanwalt Axel Keller / Senior Associate Karsten Neumann
Am Campus 1 — 11, 18182 Rostock-Bentwisch

Tel.: 0381 — 12 88 49-0

E-Mail: dsb-nord@ecovis.com

Web: www.ecovis.com/datenschutzberater

1. Verarbeitungsrahmen

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung und in Abhangigkeit des konkreten Zwecks, zu dem wir lhre Daten
erheben, verarbeiten wir regelméRig auch dann personenbezogene Daten, wenn es sich bei lhnen um eine
juristische Person handelt. Dies ist beispielsweise dann der Fall, wenn wir Daten von Personen aus der
Geschéftsfuhrung oder personlichen Ansprechpartnern lhres Unternehmens erheben.

Wir erheben Ihre Daten grundsétzlich im direkten Kontakt mit der betroffenen Person. Allerdings ist auch denkbar,
dass Sie uns Daten von Personen ubermitteln, die in lhrem Unternehmen fur uns zustandig sind.

e Wir verarbeiten Ihre Daten, wenn dies fur die Erflllung eines Vertrages den Sie mit uns abgeschlossen
haben gem. Art. 6 (1) b 1. Alt. DSGVO erforderlich oder wenn die Datenverarbeitung fur die Durchfiihrung
einer vorvertraglichen Malinahme gem. Art. 6 (1) b 2. Alt. DSGVO erforderlich ist.

Dies betrifft folgende Zwecke:

» Abwicklung unserer Geschéftsbeziehung (Zahlungsverkehr, Rechnungswesen, Erfillung der zwischen
uns bestehenden vertraglichen Pflichten)

» Kommunikation

» Terminverwaltung

Verarbeitet werden in diesen Zusammenhangen ggf. folgende Datenkategorien: Firma, Name,
Geschéftsadressdaten, geschéftliche Kontaktdaten, Funktion im Unternehmen, Unterschrift, Berufliche Tatigkeit,
Beschwerden/Vorkommnisse, Zahlungsinformationen, Debitor (entspricht Geschéftspartner)

Die von uns erhobenen Daten sind fur die Begriindung und Abwicklung einer Geschéftsbeziehung einschlief3lich
der Erfullung der sich daraus ergebenden Pflichten in der Regel zwingend erforderlich. Eine sonstige
Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten besteht regelmafig nicht.

e Im Einzelfall sind wir gesetzlich verpflichtet, eine Datenverarbeitung vorzunehmen. In diesem Fall verarbeiten
wir lhre Daten gem. Art. 6 (1) c DSGVO.

Eine gesetzliche Verpflichtung kann sich:

» aus einem Vertrag ergeben, den Sie mit uns geschlossen haben und zu dessen Erfullung die
Datenerhebung dient

» aus den uns treffenden gesetzlichen Regelungen, oder — gemaR Art. 6 Abs. 2 und 3 DSGVO — dem Recht
der Europaischen Union oder dem Recht der Mitgliedsstaaten der Europaischen Union ergeben

» aus vertraglichen Nebenpflichten ergeben, die nicht spezifisch auf Datenerhebungen zugeschnitten sind,

o Gegebenenfalls erfolgt die Datenverarbeitung in unserem berechtigten Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.
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Soweit gesetzlich zulassig, werden lhre personenbezogenen Daten gespeichert, wenn dies zur
Geltendmachung von oder Verteidigung gegen Rechtsanspriiche erforderlich ist.

Unser berechtigtes Interesse zur Datenverarbeitung ist:

Kontaktdatenverarbeitung der Ansprechpartner

das Bestehen eines Rechtsverhaltnisses zwischen uns;

die Betrugspravention;

MalRnahmen zur Gewahrleistung und Verbesserung der Sicherheit von IT-Systemen;
Malnahmen zum Schutz unseres Unternehmens vor rechtswidrigen Handlungen und
Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen

interne Verwaltungszwecke, insbesondere der Austausch von Daten innerhalb unserer
Unternehmensgruppe

VVVVYVYY

Die Nichtbereitstellung personenbezogener Daten von fir Ihr Unternehmen tatigen Personen hat in der Regel nur
zur Folge, dass die Kommunikation zwischen uns erheblich erschwert bzw. — beispielsweise im Bereich der
Kommunikation tiber eMail — unmdoglich ware.

Bei der Datenverarbeitung in unserem Unternehmen werden keine automatischen Uberwachungs- oder
Bewertungssysteme eingesetzt.

Il. Dauer der Datenspeicherung

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Mal3gabe unseres Loschkonzepts bis zum Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass nach Artikel 6 Abs. 1 S.
1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus
HGB, StGB oder AO) die Verpflichtung zur langerfristigen Speicherung der Daten besteht oder Sie in eine darlber
hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

Vorbehaltlich solcher Aufbewahrungspflichten werden Daten geldscht, wenn der Zweck, zu dem sie erhoben
wurden, weggefallen ist.

Soweit gesetzlich zulassig, werden Daten auch gespeichert, wenn dies zur Geltendmachung von oder Verteidigung
gegen Rechtsanspriiche erforderlich ist.

V. Weitergabe und Auslandsbezug

o Empféanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Die von uns erhobenen Daten werden unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften ggf. an Empfanger oder Dritte
weitergeleitet.

Diese Empfanger konnen sein: Steuerberater, Finanzverwaltung, Versicherungsunternehmen, eigene
Rechtsvertreter. Dartiber hinaus leiten wir die von uns erhobenen Daten an fur uns zusténdige Auftragsverarbeiter
wie insbesondere IT-Dienstleiter und Aktenvernichtungsunternehmen weiter.

e Datentbermittlung im Rahmen des Factorings:

Wir haben zur Zahlungsabwicklung einen Factoringvertrag mit VR Factroing GmbH abgeschlossen.

Sofern die Zahlung nicht per Vorkasse vereinbart wurde, sind samtliche Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung
ausschlieBlich an die VR Factoring GmbH, HauptstraRe 131 - 137, 65760 Eschborn, zu leisten, an die wir unsere
gegenwartigen und kiinftigen Anspriiche aus unserer Geschéftsverbindung abgetreten haben. Auch unser
Vorbehaltseigentum haben wir auf die VR Factoring GmbH ubertragen.

Zur Erfilllung unseres Factoring-Vertrages (Abtretung unserer Forderungen und Ubergabe des
Debitorenmanagements) werden wir folgende Daten an das Finanzdienstleistungsinstitut VR Factoring
weiterleiten:

. Namen und Anschrift unserer Debitoren

. Daten unserer Forderungen gegentber unseren Debitoren (insbesondere Bruttobetrag und
Falligkeitsdatum)

. ggf. Namen von Ansprechpartnern und Kontaktdaten unserer Debitoren (Telefonnummer, E-Mail-

Adresse) in deren Hause zur Abstimmung der Debitorenbuchhaltung

Die VR Factoring wird die Firmendaten der Debitoren an Auskunfteien und Warenkreditversicherer weitergeben
sowie an Auftragsverarbeiter (IT-Datenverarbeitung, Druckdienstleister etc.). Die weiteren Einzelheiten zur
Datenverarbeitung ergeben sich aus der ,Aufklarung Datenschutz® der VR Factoring GmbH, die Sie online unter
http://www.vr-factoring.de/datenschutz einsehen und herunterladen kénnen.
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e Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten in ein Drittland erfolgt nicht und ist nicht beabsichtigt.

V. lhre Rechte

Als betroffene Person haben Sie nach der Datenschutz-Grundverordnung verschiedene Rechte. Dies sind

e Recht auf Auskunft Giber die bei uns zu lhnen gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)

e Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)

e Recht auf Loschung der Daten, wenn keine Rechtsgrundlage fir eine weitere Speicherung vorliegt (Art.
17 DSGVO)

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung der Daten auf bestimmte Zwecke (Art. 18 DSGVO)

e Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) und
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 21 DSGVO).

Beruht die Verarbeitung lhrer Daten auf einer Einwilligung, dann haben Sie das Recht, die von lhnen erteilte
Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmafigkeit der aufgrund der erteilten Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht berihrt.

Gesonderte Information tiber das Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel
6 Abs. 1 Buchstabe f der DSGVO (Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen der verantwortlichen
Stelle oder eines Dritten) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Dies trifft zu fur:

Kontaktdatenverwaltung der Ansprechpartner

das Bestehen eines Rechtsverhéltnisses zwischen uns;

die Betrugspravention;

Maflnahmen zur Gewéahrleistung und Verbesserung der Sicherheit von IT-Systemen;

MalRnahmen zum Schutz unseres Unternehmens vor rechtswidrigen Handlungen und
Geltendmachung von Schadenersatzansprichen

interne Verwaltungszwecke, insbesondere der Austausch von Daten innerhalb unserer
Unternehmensgruppe

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Erfolgt die Verarbeitung, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.
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Daneben haben Sie nach Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen
verstoRt. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Der Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern
Schloss Schwerin, Lennéstralle 1,

19053 Schwerin

Telefon: +49 385 59494 0

Telefax: +49 385 59494 58

E-Mail: info@datenschutz-mv.de

Web: www.datenschutz-mv.de; www.informationsfreiheit-mv.de
https://www.datenschutz-mv.de/kontakt/kontaktformular/

SchlieBlich haben Sie das Recht, sich jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten zu wenden. Dieser ist
hinsichtlich lhrer Anfrage zur Verschwiegenheit verpflichtet, soweit es um die Verarbeitung Ihrer Daten geht.
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den in Ziffer 1 genannten Kontaktdaten.
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